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· Effectuer une analyse du travail afin de revoir la tâche de travail, les processus de déroulement du travail et les ratios gestionnaire-subalternes, afin de s’assurer que l’ensemble des attentes et des responsabilités est raisonnable.

· Révisez les processus de sélection des gestionnaires afin de vous assurer que les personnes les plus appropriées occupent les postes les plus influents. 

· Donnez aux gestionnaires l’occasion de participer à une formation ou un enseignement continu, tant à l’interne qu’à l’externe, afin qu’ils puissent avoir accès à de nouveaux outils et à de nouvelles approches pour assumer leurs responsabilités.

· Invitez les gestionnaires à participer à des sondages effectués auprès des employés afin que les organisations puissent identifier les défis particuliers que les gestionnaires doivent relever et les aider à y faire face.

· Donnez aux gestionnaires une rétroaction provenant de tous les niveaux de l’organisation en leur transmettant différents points de vue sur des sujets pertinents.

· Afin de soutenir les gestionnaires, établissez un partenariat avec une autre organisation qui peut offrir des services d’accompagnement (coaching) aux cadres supérieurs et aux gestionnaires, de même que leur communiquer la recherche en matière de santé et de rendement.

Gestion du stress pour les gestionnaires


Liste de vérification
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